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Zatgcznik Nr 1 do Umowy

Szczegétowy opis Ustug

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie kompleksowych ustug w zakresie sezonowej
wymiany opon/két, biezgcych napraw opon/két, napraw wulkanizacyjnych, napraw
mechanicznych felg w serwisie stacjonarnym Wykonawcy oraz ocena stanu jakosci opon pod
wzgledem przydatnosci do dalszego uzytkowania. Dopuszcza sie rowniez wykonywanie ustug
przez Wykonawce w jednostkach organizacyjnych Zamawiajgcego, tzw. serwis mobilny na
terenie woj. Swietokrzyskiego.

2. Realizacja wszystkich zleconych napraw musi przebiega¢ zgodnie ze specyfikacjg oraz
wytycznymi producenta danego samochodu.

3. Zakres ustug:

o Wszelkie ustugi: wymiany i wywazania ogumienia, ustugi napraw opon/két, wymiana
zaworu, prostowanie obreczy powinny by¢ wykonywane przez Wykonawce
posiadajgcego dostep do sieci punktéw serwisowych w miejscowosciach okreslonych
zgodnie z Zatgcznikiem Nr 4 do Umowy.

e  Punkty ustugowe Wykonawcow powinny by¢ zlokalizowane przy drogach publicznych,
w niedalekiej odlegtosci od jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego.

e Ustluga wymiany 1 szt. opony obejmuje: odkrecenie i przykrecenie kota na pojazd,
demontaz i montaz opony na felge, mycie lub czyszczenie kota i wywazenie kota.

e Ustuga wymiany/wywazenia 1 szt. kota obejmuje: odkrecenie i przykrecenie kota na
pojazd, mycie lub czyszczenie kofa,

e Ustuga naprawy 1 szt. opony obejmuje: odkrecenie i przykrecenie kota na pojazd, mycie
lub czyszczenie kota, naprawa opony (wulkanizacja), wywazenie kota lub poprzez
kotkowanie opony bez potrzeby demontazu kota z pojazdu.

e Ustuga prostowania 1 szt. obreczy obejmuje: odkrecenie i przykrecenie kota na pojazd,
demontaz i montaz opony na felge, mycie lub czyszczenie kota, prostowanie obreczy,
wywazenie kota.

e Ustuga wymiany 1 szt. wentyla obejmuje wymiane wentyla w zdjetym kole ze zdjetg
opona.

4. Wymagania dodatkowe:

¢ Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia pojazdu do wymiany sezonowej wymiany
opon w ciggu 24 h od momentu zgtoszenia.

e Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi wymiany sezonowej opon w ciggu
1 h od momentu pojawienia sie pojazdu w warsztacie w uméwionym terminie.

e Wykonawca zobowigzuje sie do jak najszybszej naprawy, wulkanizacji / kotkowania,
wymiany wentyla opony maksymalnie do 1 godziny od momentu akceptacji zlecenia
przez Zamawiajgcego.

e Kazdorazowa ustuga wymiany opon/ két, wywazenia koét, naprawa ogumienia (
wulkanizacja/kotkowanie), wymiany wentyla, prostowania obreczy, winna by¢
zakonczona protokotem.
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¢ Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego sporzadzenia kalkulacji ustugi / naprawy
oraz na zgdanie Zamawiajgcego dokumentacji zdjeciowej uszkodzonych elementéw
przed przystgpieniem do naprawy i przekazania ich do Zamawiajgcego do akceptaciji
(narzedzia internetowe, wersja papierowa lub elektroniczna wystana na adres email)
wraz z danymi osoby odstawiajgcej pojazd do weryfikacji ze strony Zamawiajgcego.

e Na zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia zasad
oraz opisu procesu weryfikacji i kontroli wykonywanych ustug, w tym zapewnienia
zagospodarowania zuzytych opon zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 14 grudnia 2012
r. o odpadach.

¢ Wykonawca zobowigzany jest na biezaco informowa¢ o trudnosciach wystepujgcych
w czasie wykonywania Ustugi zleconej przez Zamawiajgcego oraz o zwiekszeniu sie
zakresu naprawy i przewidywanego terminu jej zakonczenia oraz uzyska¢ akceptacije
Zamawiajgcego co do zakresu i ceny ewentualnego zwiekszenia zakresu naprawy.

e Odbiér prac po wykonaniu Ustugi dokonywany bedzie przez przedstawiciela
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

e Jezeli w ramach realizacji Ustug z zakresu sezonowej wymiany opon/két bgdz napraw
opon/ kot objetych danym Zaméwieniem, w wyniku przeprowadzonej kontroli stanu
jakosci opon nastgpi ich dyskwalifikacja pod wzgledem przydatnosci do dalszego
uzytkowania, wowczas Wykonawca traktowany bedzie jako wytworca odpadu w postaci
zuzytych opon i zobowigzany bedzie do zagospodarowania powstatego odpadu
zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach.

o Wykonawca wystawia¢ bedzie fakture VAT obejmujgca wszystkie ptatnosci wynikajgce
z wykonanych ustug.

¢ Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktur, zgodnie z zatgcznikiem Nr 3, ktory
zawierac bedzie: numer rejestracyjny pojazdu, marke, typ, model.

e Wykonawca zobowigzuje sie do sporzadzania i przestania zestawien do faktur w pliku
Excel zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.

¢ Wykonawca gwarantuje niezmiennos¢ cen ustug podanych w ofercie w catym okresie
obowigzywania umowy.

e Stanowisko obstugi pojazdéw powinno by¢ przystosowane do ich wielkosci i ciezaru,
posiada¢ odpowiednie wyposazenie techniczne, w tym byé wyposazone w podno$niki
do obstugi pojazdéw o DMC do 5 t.

e Punkty ustugowe powinny dysponowa¢ minimum jednym stanowiskiem, ktére posiada
brame wjazdowg o wysokosci 3,3 m.

e Punkty serwisowe powinny dysponowacé oprzyrzgdowaniem i dokumentacjg techniczng
niezbedng do wykonywania wymiany, wywazania, napraw wulkanizacji/kotkowania
ogumienia, wymiany wentyli oraz prostowania obreczy pojazdow.




